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Entgeltbestimmungen Office Connect Multiphone 
 
Die Entgeltbestimmungen Office Connect Multiphone sind ab 17. Juli 2014 gültig. 

Alle Entgelte sind in Euro und verstehen sich exklusive Umsatzsteuer.  

Das Produkt gilt für Kunden, die Unternehmer im Sinn des § 1 KScHG sind. 

Preise zu den angeführten Tele2 Produkten finden sie auch auf www.business.tele2.at 

1. Monatliche Entgelte 

Asymmetrische Bandbreitenprofile Monatlich in € 

up to 8.192/768 Kbit/s 59,- 

up to 20.480/4.096 Kbit/s 69,- 

up to 30.720/6.144 Kbit/s 79,- 

up to 51.200/10.240 Kbit/s 89,- 

Symmetrische Bandbreitenprofile Monatlich in € 

2.048/2.048 Kbit/s 109,- 

4.096/4.096 Kbit/s 129,- 

8.192/8.192 Kbit/s 159,- 

12.288/12.288 Kbit/s 199,- 

16.384/16.384 Kbit/s 229,- 

20.480/20.480 Kbit/s 329,- 

Service Levels Monatlich in € 

SLA Basis - 

SLA Plus  9,- 

SLA Top 29,- 

2. Herstellentgelte/Nachträgliche Änderungen 

 Einmalig in € 

Set Up - 48 Monate Bindung            - 

Set Up - 36 Monate Bindung 39,- 

Set Up - 24 Monate Bindung 69,- 

Vor-Ort-Service  120,- 

    Erweitertes Vor-Ort-Service: Netzwerk & Security 
1
 49,- 

    Erweitertes Vor-Ort-Service: Endgerätekonfiguration – je Endgerät 
2
 49,- 

    Erweitertes Vor-Ort-Service Telefonschulung (30 Minuten / max 10 Personen) 
3
 59,- 

                                                      
1
 Nur mit Standardrouter und Vor-Ort-Service verfügbar 

2
 Nur mit Erweiterterm Vor-Ort-Service Netzwerk & Security verfügbar 

3
 Nur mit Vor-Ort-Service verfügbar 

http://www.business.tele2.at/
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 Einmalig in € 

Bearbeitungsentgelt für nachträgliche Bestellungen oder Downgrade auf eine 

niedrigere Bandbreite  
25,- 

Nachträgliches Upgrade auf höhere Bandbreite               - 

Konfigurationsänderungen durch Tele2 Support Nach Aufwand 

  

3. Zusätzliche Arbeitsplätze bei Office Connect Multiphone  

 Monatlich in € Einmalig in € 

Aufpreis SNOM 320 statt inkludiertem SNOM 300  2,- - 

Aufpreis SNOM 370 statt inkludiertem SNOM 300  6,- - 

 

Weitere Arbeitsplätze: 
  

SNOM 300 9,90 - 

SNOM 320 11,90 - 

SNOM 370 15,90 - 

Tastenerweiterungsmodul zu SNOM 320 oder SNOM 370 

(nachträgliche Bestellung) Aufpreis zum jeweiligen Apparat 
5,- - 

Analogadapter (2 Arbeitsplätze)
4
 14,90 - 

 

4. Erweiterungen Telefonie 

 Monatlich in € Einmalig in € 

Weitere Rufnummer 1,90 - 

Standard Rufnummernplan - - 

Individueller Rufnummernplan - 59,- 

EVA/ELFE 
Siehe Entgeltbestimmung 

EVA/ELFE 

VoiceMail to E-Mail je Arbeitsplatz 
5
 2,- - 

Fax to E-Mail je Arbeitsplatz 
5
 2,- - 

Nachtschaltung - 29,- 

Ringruf - 29,- 

Durchwahlen nicht anzeigen - 29,- 

Text vor Melden individuell - 29,- 

Music on Hold individuell - 29,- 

                                                      
4
 Im Paketpreis ist bereits ein Analogadapter inkludiert. Für weitere Analogadapter wird ein monatliches Entgelt von € 14,90  fällig.  

5
 Preis je Arbeitsplatz, muß jedoch für alle Arbeitsplätze bestellt werden 
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Rufweiterleitung bei technischer Nichterreichbarkeit der 

Durchwahl zu Mobil  
- - 

 

5. Erweiterungen Internet 

Router/IP Range/ E-Mail/Domain Monatlich in € Einmalig in € 

Optionaler CISCO Router  15,50 - 

Erweiterung auf 8 fixe IP Adressen (davon 5 zur Verfügung) 10,- 20,- 

Je weiteren 10 E-Mail Accounts und 500 MB Mailspace 2,- - 

Zusätzliche Domain: .at, .co.at, .or.at, .eu, .com,.net, .org, .biz, 

.info, .de,.co.uk, .org.uk, .me.uk 
2,- 27,- 

Details und weitere Domains siehe Entgeltbestimmung Tele2 Domainservice. 

   

Mailsecurity (Standard/Advanced) Monatlich in € Einmalig in € 

Mailsecurity für Mailspace bei Tele2 (integrierter Viren- u. 

Spamfilter) 
- - 

Standard Mail Security für den 

Betrieb eines kundeneigenen E-Mail-Servers 

Siehe Entgeltbestimmungen 

 Tele2 Mailsecurity 

   

Webhost Monatlich in € Einmalig in € 

50 MB Webhost (Linux) 3,50 10,- 

50 MB Webhost (Windows) 4,- 10,- 

50 MB DB Space (MySQL) 6,- 30,- 

50 MB DB Space (Microsoft SQL) 15,- 50,- 

Details und weitere Webhost Services siehe Entgeltbestimmung Tele2 Webhost. 

6. Bindefrist 

Die Bindefrist beträgt je nach Kundenwunsch 24, 36 oder 48 Monate und verlängert sich automatisch um 
jeweils 12 Monate, wenn nicht mindestens 3 Monate vor Ablauf der Bindefrist schriftlich gekündigt wird. 
Beendet der Kunde den Vertrag während der vereinbarten Bindefrist, sind die Grundentgelte bis zum 
Ende der Bindefrist zu leisten. Die Berechnung der Bindefrist beginnt ab technischer Realisierung oder 
Abnahme, falls eine solche vereinbart wurde. 
 


